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CONDITIONS GENERALES SPECIFIQUES 

A L’OFFRE GROUPEE DE SERVICES BOUQUET LIBERTE 
 

 

BOUQUET LIBERTE est uŶe offƌe gƌoupĠe de seƌviĐes peƌŵettaŶt au ClieŶt d’utiliseƌ uŶ eŶseŵďle de produits et services moyennant 

une cotisation prélevée mensuellement sur un compte de dépôt. 

 

Cette offre est proposée auǆ peƌsoŶŶes phǇsiƋues ŵajeuƌes Đapaďles, aiŶsi Ƌu’à ĐeƌtaiŶes ĐoŶditioŶs, auǆ peƌsoŶŶes phǇsiƋues 
mineures à partir de 12 ans révolus, sous ƌĠseƌve de l’autoƌisatioŶ eǆpƌesse de soŶ ;sesͿ ƌepƌĠseŶtaŶt;sͿ lĠgal ;auǆͿ. 
 

Le Đoŵpte ouveƌt au titƌe de l’offƌe BOUQUET LIBERTE foŶĐtionne sous la seule signature du Client, excepté pendant la période de 

minorité, durant laquelle le client doit bénĠfiĐieƌ d’uŶe autoƌisatioŶ eǆpƌesse de soŶ/ses ƌepƌĠseŶtaŶt;sͿ lĠgal ;auǆͿ. 
 

Article 1 : Client mineur (à partir de 12 ans) 

Le fonctionnement du compte est soumis aux restrictions légales applicables aux mineurs : 

- le compte du mineur ne peut en aucun cas être à découvert, 

- aucun chéquier ne peut être délivré dans le cadre de cette offre. 

Article2 : Contenu de l’offre 

La sousĐƌiptioŶ de BOUQUET LIBERTE ŶĠĐessite l’ouveƌtuƌe pƌĠalaďle d’uŶ Đoŵpte de dĠpôt. BOUQUET LIBERTE  est une offre 

associant une carte bancaire au choix, un socle de services essentiels, et le cas échéant des services complémentaires à tarif 

préférentiel : 

 

  Une carte bancaire au choix (incluse dans la cotisation) : Carte Visa Classic, Carte Visa Premier, Carte Visa Platinum, Carte Visa 

Infinite, Carte Visa Classic IZICARTE, Carte Visa  Premier IZICARTE, Carte Visa Platinum IZICARTE, Carte Visa Electron Sensea.  

- EŶ Đas d’adhĠsioŶ paƌ uŶ ŵiŶeuƌ de ϭϮ à ϭ5 aŶs, seule la Đaƌte  Visa EleĐtƌoŶ SeŶsea à autoƌisatioŶ sǇstĠŵatiƋue ;aveĐ des 
plafonds adaptés) peut être souscrite.  

- Entre 16 et 17 ans, la carte Visa Classic à débit immédiat est également proposée en alternatif exclusivement pour les 

apprentis (ayant un salaire), ou à certaines conditions sur demande expresse du/des représentant légal/aux.  

- Pour les jeunes de 18 à 25 ans, il est proposé la carte Visa Classic (débit immédiat ou différé), la carte Visa Premier et 

l’optioŶ I)ICARTE sous ĐeƌtaiŶes ĐoŶditioŶs. 
 

 Un ensemble de services essentiels (inclus dans la cotisation) : Chéquier, Direct Ecureuil, Libre Service Ecureuil,  autorisation de 

découvert  (dans la limite du montant défini dans les Conditions Particulières), relevé de compte mensuel (numérique ou papier), 

assurance sur compte, tenue de compte, un nombre gratuit de retraits aux Distributeurs Automatiques de Billets d'une 

autre banque (hors Réseau Caisse d'Epargne) située dans la zone euro (précisé aux conditions particulières et conditions tarifaires), 

Eparfix/Eparplus. Pendant la période de minorité, seuls les services suivants peuvent être utilisés : Tenue de compte, Assurance sur 

compte, Direct Ecureuil, Libre Service Ecureuil, relevé de compte (numérique ou papier), un nombre gratuit de retraits aux 

Distributeurs Automatiques de Billets d'une autre banque (hors Réseau Caisse d'Epargne) située dans la zone euro (précisé aux 

ĐoŶditioŶs paƌtiĐuliğƌes et ĐoŶditioŶs taƌifaiƌesͿ. Le taƌif de l’assuƌaŶĐe suƌ Đoŵpte est foŶĐtioŶ de l’âge du ĐlieŶt, des garanties 

offertes par le ĐoŶtƌat et des seƌviĐes auǆƋuels le ĐlieŶt a aĐĐğs. Le ĐlieŶt ŵiŶeuƌ Ŷe peut pas ďĠŶĠfiĐieƌ d’uŶe autoƌisatioŶ de 
découvert. 

 

 Des services complémentaires au choix du client (facturable en sus de la cotisation et à tarif préférentiel) : « retraits déplacés 

par carte illimités », « opérations courantes illimitées », « fƌaŶĐhise d’agios», « e-Carte bleue»,«AlertEcureuil», «Coffre-Fort 

Numérique», « Assurance sur Epargne1 », « Protection Juridique1 », «SĠĐuƌ’MĠdia1», et l’ « Option Internationale ». 

 

La description des services complémentaires figure dans les Conditions Particulières ou dans des contrats spécifiques distincts des 

présentes Conditions Générales. Les modalités et niveaux de réduction accordés sont précisés dans les conditions tarifaires. Les 

ƌĠduĐtioŶs taƌifaiƌes ĐoŶseŶties suƌ les seƌviĐes ĐoŵplĠŵeŶtaiƌes Ƌue le ĐlieŶt souhaite ĐoŶseƌveƌ  pƌeŶŶeŶt fiŶ à la date d’effet de 

la résiliation de BOUQUET LIBERTE.  

 

Si le client est mineur, seuls sont proposés les services complémentaires suivants: retraits déplacés illimités, Option Internationale, 

AlertEcureuil. 

 

                                                
1 L’AssuƌaŶĐe suƌ Coŵpte, l’AssuƌaŶĐe suƌ EpaƌgŶe, la PƌoteĐtioŶ JuƌidiƋue, SĠĐuƌ’MĠdia soŶt des pƌoduits BPCE AssuƌaŶĐes eŶtƌeprise régie par le Code des 

assurances. 
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Article 3 : Tarification de « BOUQUET Liberté » 

La tarification de BOUQUET LIBERTE est précisée aux Conditions Tarifaires. La souscription à BOUQUET LIBERTE donne lieu à la 

peƌĐeptioŶ d’uŶe taƌifiĐatioŶ foƌfaitaiƌe ŵeŶsuelle pƌĠlevĠe suƌ le Đoŵpte de dĠpôt. Le pƌeŵieƌ pƌĠlğveŵeŶt de Đette Đotisation 

interviendra le mois suivant celui de la sousĐƌiptioŶ, auĐuŶe ĐotisatioŶ Ŷ’ĠtaŶt pƌĠlevĠe le ŵois de la sousĐƌiptioŶ. 
 

La sousĐƌiptioŶ à BOUQUET LIBERTE Ŷ’eǆĐlut pas la possiďilitĠ de sousĐƌiƌe à d’autƌes seƌviĐes pƌoposĠs eŶ dehoƌs de Đette offre par 

la Caisse d’EpaƌgŶe, ŵoǇeŶŶaŶt uŶe taƌifiĐatioŶ à l’uŶitĠ pƌĠĐisĠe daŶs les ĐoŶditioŶs taƌifaiƌes. 
 

Des intérêts débiteurs, commissions, dates de valeur et frais divers soŶt susĐeptiďles d’ġtƌe appliƋuĠs auǆ opĠƌatioŶs effeĐtuĠes suƌ 
le compte. Ils ne sont pas compris dans la cotisation relative à BOUQUET LIBERTE. 

 

Les frais régulièrement imputés au titre de BOUQUET LIBERTE sont dus au titre du mois précédent. En cas de résiliation, aucune 

taƌifiĐatioŶ Ŷ’est due au titƌe du ŵois eŶ Đouƌs. 
 

Ces ĐoŶditioŶs taƌifaiƌes soŶt susĐeptiďles d’ĠvolutioŶ. Le ClieŶt eŶ est iŶfoƌŵĠ daŶs les ĐoŶditioŶs pƌĠvues à l’aƌtiĐle ϭϬ des 
Conditions Générales de la convention de compte de dépôt (particuliers). 

 

Le client peut contester la modification tarifaire, dans un délai de deux mois, par lettre recommandée adressée à son agence. Dans 

Đe Đas, la Caisse d’EpaƌgŶe pouƌƌa ƌĠsilieƌ le seƌviĐe doŶt il ďĠŶĠfiĐie et pouƌ leƋuel il ƌefuse la ŵodifiĐatioŶ taƌifaiƌe. De plus, le 

Đoŵpte pouƌƌa ġtƌe ĐlôtuƌĠ, saŶs fƌais, à l’iŶitiative du ClieŶt ou de la Caisse d’EpaƌgŶe, daŶs Đe deƌŶieƌ Đas, à l’eǆpiƌatioŶ du dĠlai de 
préavis indiqué aux articles 12.2 et 12.3 des Conditions Générales de la convention de compte de dépôt (Particuliers). 

 

Article 4 : ChaŶgeŵeŶt de type d’offre 

Le Client peut, à tout moment, et sans pénalité, deŵaŶdeƌ à ĐhaŶgeƌ d’offƌe, sous ƌĠseƌve d’aĐĐeptatioŶ de Đe ĐhaŶgeŵeŶt paƌ la 
Caisse d’EpaƌgŶe. 
 

Dans ce cas, le tarif de la nouvelle offre souscrite se substitue à celui de BOUQUET LIBERTE à compter du prochain prélèvement 

mensuel correspondant. 

Article 5 : Durée et résiliatioŶ de l’offre  
BOUQUET LIBERTE est un contrat à durée indéterminée. 

 

Le client peut résilier BOUQUET LIBERTE, à tout moment, par lettre recommandée avec avis de réception ou directement auprès de 

l’ageŶĐe Ƌui gğƌe le Đoŵpte. Cette résiliation prendra le 1er jour du mois suivant la réception du courrier recommandé par la Caisse 

d’EpaƌgŶe ou la ƌĠsiliatioŶ à l’ageŶĐe. 
 

La ƌĠsiliatioŶ de BOUQUET LIBERTE Ŷ’eŶtƌaîŶe pas la Đlôtuƌe du Đoŵpte de dĠpôt. Si le ClieŶt souhaite ĐoŶseƌveƌ Đeƌtains services, ils 

seƌoŶt faĐtuƌĠs à l’uŶitĠ seloŶ les CoŶditioŶs Taƌifaiƌes eŶ vigueuƌ. 
 

La Caisse d'EpaƌgŶe se ƌĠseƌve le dƌoit de ƌĠsilieƌ de pleiŶ dƌoit l’offƌe gƌoupée de services, sans préavis : 

- Si le ClieŶt ŵaŶƋue à l’uŶe ƋuelĐoŶƋue de ses oďligatioŶs dans le cadre du fonctionnement de son compte. 

- si le client était placé sous un régime de protection de la personne majeure (tutelle, curatelle). La résiliation du contrat 

carte « CB » ou le retrait de la carte « CB » à l’iŶitiative de la Caisse d’EpaƌgŶe entraînera la résiliation automatique de 

BOUQUET LIBERTE et la taƌifiĐatioŶ à l’uŶitĠ des autƌes pƌoduits et seƌviĐes sousĐƌits daŶs le Đadƌe de Đette offƌe. 
 

BOUQUET LIBERTE peut aussi ġtƌe ƌĠsiliĠ, aveĐ pƌĠavis de deuǆ ŵois, paƌ la Caisse d’EpaƌgŶe, eŶ cas de fusion de cette dernière avec 

uŶe autƌe Caisse d’EpaƌgŶe. 


