.f/g CAISSE DEPARGNE

COTE D'AZUR

CONDITIONS GENERALES DU

SERVICE DE DEPOT
« LogisCash »

en vigueur au 1¢" Janvier 2015

(clientele des Organismes HLM et des SEM)

1 - CARACTERISTIQUES DU SERVICE

1.1 — Objet du service

« LogisCash » est un service qui permet au porteur
de la carte « LogisCash », délivrée par la Caisse
d’Epargne, de déposer des especes en billets de
banque (mais non en pieces de monnaie) dans un
guichet automatique de banque valorisé de la Caisse
d’Epargne.

Ce dépdt est destiné au paiement de la dette de
loyer dont est redevable le porteur de la carte
«LogisCash » a I’égard du client de la Caisse
d’Epargne, Organisme HLM ou SEM.

Par voie de conséquence, le dépdt en billets de
banque susvisé viendra créditer le compte de
I’Organisme HLM ou de la SEM ouvert aupres de
la Caisse d’Epargne émettrice de la carte
« LogisCash ».

Le dépot doit s’effectuer en euros.

1.2 - Caractéristiques des cartes « LogisCash »

Les cartes « LogisCash » sont établies au nom de
I’Organisme HLM ou de la SEM titulaire du
compte ayant souscrit le service « Logiscash » et
indiquent les nom et prénom du porteur de la carte
désigné par le client, c’est- a-dire ceux de son
locataire, ainsi que la dénomination de cet
organisme.

1.3 — Conditions d’accés au service

a) Mode d’accés au service

Le dépot de billets ne pourra étre effectué que sur un

automate équipé du service de dépot valorisé de la
Caisse d’Epargne émettrice de la carte « LogisCash ».

Ces automates sont accessibles tous les jours, selon les
horaires d’ouverture des Espaces Libre Service qui sont

précisés dans le Livret locataire « LogisCash ».

b) Modalités du dépot

La carte «LogisCash » permet a son porteur de
déposer directement des billets de banque par
insertion dans 1’automate (dit de « dépdt valorisé »).
Cet automate procede au comptage des billets et
délivre un ticket de dépdt mentionnant notamment
le numéro tronqué de la carte utilisée, la date du
dépot, le montant des billets enregistré par ledit

automate ainsi que le numéro de compte sur lequel
le dépot est effectué.

En I’absence de ticket dans le guichet automatique
de banque valorisé, [D’automate demande
confirmation au porteur de la carte « LogisCash »
de son souhait de réaliser I’opération sans disposer
en fin d’opération d’un ticket de remise.

¢) Obligations du client

Le client s’engage a faire respecter par le porteur de
la carte « LogisCash » les conditions d’utilisation
du service « LogisCash » décrites dans le Livret
locataire, validé par la Caisse d’Epargne, qui lui
aura été remis.

1.4 - Traitement des dépdts par la Caisse d’Epargne

a) Le traitement des opérations de dépdt par la
Caisse d’Epargne est effectué en temps réel, ce qui
permet de créditer le compte du client apres tout
dépot effectué par le porteur de la carte
« LogisCash ».

b) L’automate de dépot valorisé est conforme a
I’article 6 du Reéglement du Conseil Européen
1338/2001 définissant les mesures de protection de
1°‘Euro contre le faux monnayage.

Il permet d’écarter les faux billets qui ne seront pas
valorisés ni crédités.

Lors de chaque dépdt, le porteur de la carte
«LogisCash » se verra exposer a I’écran le
dénombrement des billets et leur valorisation totale.
La wvalidation par le porteur de la carte
« LogisCash » de 1’opération vaut confirmation de
I’opération qui sera alors portée au crédit du compte
du client.

Le ticket délivré par ’automate de dépot valorisé
qui reprend le comptage effectué par ce dernier fait
foi entre les parties.

1.5 - Modalités d’exécution d’un ordre de
d’espéces (en billets de banque uniquement)

Le dépot d’espéces par I’intermédiaire du service
«LogisCash » est un service de paiement régi
notamment par les dispositions des articles L 133-1
et suivants du Code monétaire et financier.

a) Consentement du porteur a Dordre de
d’espéces

L’insertion des billets dans I’automate de dépot
valorisé vaut consentement du porteur de la carte
« LogisCash » a I’exécution de 1’opération.

b) Irrévocabilité de I’ordre de versement

dépot

L’ordre de versement d’espéces par le porteur de la carte
« LogisCash » sur le compte du client est irrévocable a
compter de sa réception par 1’automate de dépot valorisé de

la Caisse d’Epargne.
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¢) Moment de réception d’un ordre de versement

d’espéces

n’a pas de conséquence sur la durée de la
convention indiquée au 1.11 ci-apres.

b) La Caisse d'Epargne a le droit de bloquer I'usage

Le montant du dépdt est versé au crédit du compte du client de la carte « LogisCash » & tout moment pour des

a I’issue de I’opération de dépdt valorisé effectuée
par le porteur de la carte « Logiscash ».

1.6 — Perte ou vol

Des connaissance de la perte ou du vol d’une carte
« LogisCash », le client doit effectuer, aupres de la
Caisse d’Epargne ayant délivié la carte
« LogisCash », une déclaration a I’effet de faire
procéder au blocage de la carte et des opérations de
dépot effectuées avec cette derniere.

La Caisse d’Epargne ne saurait &étre tenue pour
responsable des conséquences d’une déclaration de
perte ou de vol d’une carte « LogisCash » par
téléphone ou télécopie, qui n’émanerait pas du
titulaire du compte.

La déclaration pour perte et vol a pour conséquence
le blocage des opérations de dépo6t au jour de la
déclaration. Le client et le porteur de la carte
« LogisCash » sont réputés accepter les opérations
de dépot, effectuées avec la carte « LogisCash »,
avant blocage des opérations de dépot.

Le client et le porteur de la carte « LogisCash »
assument entierement les conséquences de
I'utilisation de la carte « LogisCash » tant qu’il n'a
pas été fait de demande de blocage de la carte
comme indiqué ci-dessus ou s’il n’a pas été
satisfait, intentionnellement ou en cas de négligence
grave, aux obligations indiquées ci-dessous a
’article 1.7.

1.7 — Responsabilité des opérations de dépot avec la

carte « LogisCash »

Le porteur d’une carte « LogisCash » s’engage a
n’utiliser cette carte que dans le cadre du service
« LogisCash » et s’interdit de la préter ou de s’en
déposséder.

Le client est responsable des opérations de
dépot effectuées par le porteur de la carte
« LogisCash », jusqu’a restitution de la carte a la
Caisse d'Epargne ou, a défaut, jusqu'a la date de fin
de validité de la carte.

1.8 - Durée de validité de la carte « LogisCash »

a) La carte « LogisCash » comporte une durée de
validité dont 1'échéance est inscrite sur la carte elle-
méme : 8 ans, a compter de sa délivrance.

La durée de la validité de la carte « LogisCash »,
répondant notamment a des nécessités techniques,

N

raisons objectivement motivées ayant trait a la
sécurité relative a ladite carte ou a la présomption
d’une utilisation non autorisée ou frauduleuse de
cette derniere.

La décision de blocage motivée est notifiée dans
tous les cas au client. Dans ce cas, la Caisse
d’Epargne peut retirer la carte « LogisCash ». Le
client s'oblige, en conséquence, a la restituer a la
premiere demande de la Caisse d’Epargne.

¢) La carte « LogisCash » ne donnant accés qu’au
compte auquel elle est rattachée, la cloture de ce
compte entraine 1’obligation pour le client de
restituer immédiatement cette carte.

1.9 - Modification des conditions contractuelles relatives

aux cartes « LogisCash »

La Caisse d'Epargne se réserve le droit d'apporter
des modifications affectant le mode de
fonctionnement de la carte « LogisCash »,
lesquelles seront portées a la connaissance du
titulaire du compte sur un support durable et
notamment par message sur relevé de compte, par
la documentation mise a disposition ou lors du
renouvellement de cette carte. Il appartiendra alors
au titulaire du compte d’en informer le porteur de la
carte.

Ces modifications sont applicables un mois apres
information.

L’absence de contestation notifiée a la Caisse
d’Epargne par le client avant I’expiration de ce
délai vaut acceptation des modifications.

Dans le cas ou le client n’accepte pas ces
modifications, il peut dénoncer le service
« LogisCash » dans les conditions indiquées au 1.11
ci-dessous.

1.10 — Prix du service « LogisCash »

a) Au titre du service « LogisCash », une tarification sera

percue par la Caisse d’Epargne selon des conditions

qui auront été communiquées au client par tout moyen

(courrier, ...).

Le service est activé moyennant le paiement d'un
abonnement trimestriel ou forfaitaire, soumis a la
TVA, qui sera percu sur le compte du client a terme
échu. Le montant de ce dernier pourra étre modifié
chaque année par décision de la Caisse d'Epargne et
sera porté a la connaissance du client par tout
moyen (message sur relevé de compte, lettre
circulaire...).

Page 2 sur 4



Il devra tenir compte d’une commission par carte de
dépot « LogisCash » délivrée, soumise a la TVA,
dont le montant pourra étre modifié chaque année
par décision de la Caisse d'Epargne et qui sera porté
a la connaissance du client, avec un délai de préavis
de deux mois, par tout moyen (message sur relevé
de compte, lettre circulaire...). Le client est réputé
avoir accepté la dite modification s’il n’a pas notifié
a la Caisse d’Epargne, avant la date d’entrée en
vigueur proposée de cette modification, qu’il ne
I’acceptait pas. Si le client refuse la modification
proposée, il a le droit de dénoncer la présente
convention, sans frais, avant la date d’entrée en
vigueur proposée de la modification.

L’abonnement permet au client de remettre, a
chacun de ses locataires, une seule carte de dépot
« LogisCash ».

En cas de carte «LogisCash» perdue par le
locataire ou volée, une nouvelle carte
« LogisCash » pourra lui étre délivrée, moyennant
le paiement par le client d’une commission par
carte délivrée, dans les conditions indiquées au b)
ci-apres.

¢) Commission pour une carte

« LogisCash » supplémentaire
En cas de carte perdue par le locataire ou volée, le
client peut demander a la Caisse d’Epargne de lui
remettre une nouvelle carte « LogisCash », au nom
du locataire concerné.
Dans ce cas, toute carte «LogisCash »
supplémentaire délivrée par la Caisse d’Epargne
donne lieu au paiement par le client d’une
commission par carte délivrée.
Ce montant pourra étre modifié chaque année par
décision de la Caisse d'Epargne et sera porté a la
connaissance du client par tout moyen (message sur
relevé de compte, lettre circulaire...).
Cette commission est payable d’avance a la date de
délivrance de la carte. Elle est prélevée d’office sur
le compte courant du client, sauf résiliation de
I’abonnement comme indiqué ci-dessous.

1.11- Durée et dénonciation de la présente convention

La durée de la présente convention court a compter
de la date de signature de ses conditions
particulieres pour une durée d’un an, renouvelable
annuellement par tacite reconduction.

Au plus tard un mois avant chaque échéance
contractuelle, chacune des parties pourra dénoncer
la présente convention, par lettre recommandée
avec accusé de réception adressée a 1’autre partie.
Cette lettre devra étre suivie, dans un bref délai, de
la restitution par le client de la totalité des cartes
« LogisCash » qu’il aura di récupérer aupres de ses
locataires.

1.12 — Cessation du service

La cloture du compte courant du client auquel est rattachée
la carte « LogisCash » entraine la résiliation de plein

droit de la présente convention, le client devant alors, dans
un bref délai, restituer la totalité des cartes

«LogisCash » qu’il aura dG récupérer auprés de ses
locataires.

1.13- Propriété intellectuelle et industrielle

Le client autorise la Caisse d’Epargne a reproduire son logo
sur le Livret locataire des conditions d’utilisation de la carte
« LogisCash » qu’il remettra a ses locataires, tel que validé
par la Caisse d’Epargne, dans le strict respect de sa charte
graphique.

1.14- Responsabilité de la Caisse d’Epargne

En cas de mauvaise exécution par la Caisse
d'Epargne du traitement d’une opération de dépot,
cette derniére ne sera responsable qu’a concurrence
d’un montant maximum correspondant aux valeurs
déposées, a l'exclusion de tout préjudice indirect.

Toutefois, pour demander réparation du préjudice,
le client devra apporter la preuve de l'existence et
de la valeur des dépdts effectués par le porteur de la
carte « LogisCash ».

Les Parties conviennent que la Caisse d’Epargne
ne sera pas responsable si I’identifiant unique visé a
I’article L.133-21 du Code monétaire et financier
fourni par le client est inexact ou en cas de force
majeure qui, a cet effet, est définie comme étant une
circonstance indépendante de sa volonté, non
prévisible et irrésistible.

De méme, les Parties conviennent que Ia
responsabilité de la Caisse d’Epargne ne pourra pas
étre recherchée en cas de survenance d’un litige
entre le client et le porteur de la carte « LogisCash »
relatif au paiement de sa dette de loyer.

1.15 — Responsabilité du client

En cas d’inexécution par le client de I'une de ses
obligations au titre de la présente convention, et sauf cas de
force majeure, la Caisse d’Epargne lui adressera une lettre
recommandée avec accusé de réception de mise en demeure
d’exécuter son obligation ainsi que de faire cesser sans délai
les éventuelles conséquences de cette inexécution.

Dans un délai de dix (10) jours a compter de ladite lettre de
mise en demeure restée sans effet, la présente convention
sera résiliée de plein droit.
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1.16- Loi Informatique et Libertés

Il revient au client de s’assurer de I’identité du
locataire auquel la carte «LogisCash» sera
délivrée.

Le client s’engage a ne communiquer a la Caisse
d’Epargne les données a caractére personnel du
locataire que sur accord expres et préalable de ce
dernier.

La Caisse d’Epargne s’engage a ne pas utiliser les
données a caractere personnel du locataire & des
fins commerciales.

Conformément a la loi n°78-17 du 6 janvier 1978
modifiée, les données a caractere personnel portant
sur des personnes physiques, recueillies au présent
contrat par la Caisse d’Epargne, responsable du
traitement, de méme que celles qui sont recueillies
ultérieurement, sont obligatoires et ont pour
finalité la gestion du contrat, ainsi que la gestion du
risque de [I’établissement. Certaines données
peuvent étre adressées a des tiers pour satisfaire aux
obligations 1égales ou réglementaires.

Les personnes physiques locataires disposent d’un
droit d’accés et de rectification pour toute
information a caractere personnel les concernant
aupres de la Caisse d’Epargne émettrice de la carte
« LogisCash » (adresse et service de la Caisse
d’Epargne ¢émettrice de la carte précisée aux
Conditions Particulieres).

Le client s’engage a informer les locataires
auxquels est délivrée la carte « LogisCash » de leur
droit d’accés et de rectification des données a
caractere personnel les concernant et des modalités
d’exercice de ces droits.

1.17- Confidentialité

Les Parties s’engagent a garder confidentiels les
termes de la présente convention.

3 - ELECTION DE DOMICILE - DROIT
APPLICABLE

Pour I'exécution de la présente convention, il est fait
élection de domicile, par la Caisse dEpargne en son
siege social, par le client a son sie¢ge social mentionné
aux Conditions Particulieres.

La présente convention est soumise au droit francais.
La langue utilisée, tant dans les relations
précontractuelles que contractuelles, est le francais.

Caisse d’Epargne et de Prévoyance
de...........

Banque coopérative régie par les
articles L. 512-85 et suivants du
Code monétaire et financier — SA
coopérative a directoire et conseil
d’orientation et de surveillance -
Capital de .......... Euros — Siege
social ......... immatriculée sous le
n° ....Intermédiaire d’assurance
immatriculé a ’ORIAS sous le n°

Autorité de controle de la Caisse
d’Epargne : Autorité de contrdle
prudentiel et de résolution, 61 rue
Taitbout 75436 Paris Cedex 09.

La liste des établissements de crédit
et celle des prestataires de services
de paiement habilités peuvent étre
consultées sur le site
http://www.banque-France.fr.

2 - ATTRIBUTION DE COMPETENCE

Pour toute contestation pouvant naitre de la présente
convention, il est expressément fait attribution de
compétence au Tribunal dans le ressort duquel est
situé le siege social de la Caisse d'Epargne émettrice
de la carte « LogisCash ».

Caisse d’Epargne et de Prévoyance Cote d’Azur, société anonyme coopérative a directoire et conseil d’orientation et de surveillance, régie par les articles L.512-85 et suivants du
Code monétaire et financier — Capital social 515.033.520 euros — 455, promenade des Anglais, 06200 Nice — 384 402 871 RCS NICE — Intermédiaire d’assurance, immatriculé a
I’ORIAS sous le n° 07 002 199. Titulaire de la carte professionnelle Transactions sur immeubles et fonds de commerce, sans perception d’effets ou valeurs, n® CPI 0605 2017 000
019 152 délivrée par la CCI Nice-Cote d’Azur, garantie par la Compagnie Européenne de Garanties et Cautions, 16 rue Hoche - Tour Kupka B — TSA 39999 - 92919 La Défense

Cedex. Adresse postale : CS 3297 06205 Nice Cedex 3
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